
KAMU HİZMET STANDARTLARI 

 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN 

BELGELER 

HİZMETİN ORTALAMA 

TAMAMLANMA SÜRESİ 
 

POLİKLİNİK HASTA KABUL 

İŞLEMİ 

 

T.C KİMLİK NUMARASI 

BULUNAN BELGE  

( Pasaport, Ehliyet, Evlilik cüzdanı, 

Nüfus    cüzdanı )                     

10 DAKİKA  

   POLİKLİNİK MUAYENESİ 

 

MUAYENE BARKODU/ MHRS 

İLE RANDEVU ALARAK 

1 SAAT  

ACİL HASTA KABUL İŞLEMİ T.C KİMLİK NUMARASI 

BULUNAN BELGE  

 

5 DAKİKA  

ACİL  MUAYENESİ 

( ADLİ RAPOR , İŞ GÖRMEZLİK 

RAPORU ENJEKSİYON 

,PANSUMAN) 

T.C KİMLİK NUMARASI 

BULUNAN BELGE  

MUAYENE BARKODU 

REÇETE 

RESMİ YAZI 

30 DAKİKA  

HASTA YATIŞ İŞLEMLERİ 

(DAHİLİ VE CERRAHİ 

BRANŞLAR) 

HASTANE GİRİŞ KAĞIDI  

GENEL YATAN HASTA 

AYDINLATILMIŞ ONAM 

BELGESİ 

CERRAHİ BRANŞLAR 

AYDINLATILMIŞ ONAM 

BELGESİ 

20 DAKİKA  

 

LABORATUVAR TETKİKLERİ 

T.C KİMLİK NUMARASI 

BULUNAN BELGE  

HEKİM İSTEMİ 

POLİKLİNİK SONUÇLARI/GÜN 

İÇİNDE 

ACİL SONUÇLAR /90 DAKİKA 

 

 

LABORATUVAR TETKİKLERİ  

PATOLOJİ - KÜLTÜR 

-PATOLOJİ FORMU 

-DIŞ SEVK FORMU 

-HASTA BİLGİ FORMU 

 

3 GÜN 

 

 

 

RÖNTGEN  

MUAYENE BARKODU 

HEKİM İSTEMİ 

 

15 DAKİKA 
 

GÖRÜNTÜLEME HİZMETLERİ 

BİLGİSAYARLI TOMOGRAFİ 

(BT) 

MANYETİK REZONANS 

GÖRÜNTÜLEME(MR) 

KEMİK DANSİTOMETRESİ 

MAMAOGRAFİ 

MUAYENE BARKODU 

HEKİM İSTEMİ 

DIŞ SEVK FORMU 

 

7 GÜN 
 

 

USG 

MUAYENE BARKODU 

HEKİM İSTEMİ 

AYNI GÜN  

 

EKG 

MUAYENE BARKODU 

HEKİM İSTEMİ 

 

15 DAKİKA 
 

 

NST 

MUAYENE BARKODU 

HEKİM İSTEMİ 

 

15 DAKİKA 
 

 

SOLUNUM FONKSİYON TESTİ 

(SFT) 

MUAYENE BARKODU 

HEKİM İSTEMİ 

 

30 DAKİKA 
 

 

ODYOMETRİ 

MUAYENE BARKODU 

HEKİM İSTEMİ 

 

30 DAKİKA 
 

 

MORG (CENAZE İŞLEMLERİ) 

CENAZE VE YAKININ T.C 

KİMLİK BELGESİ 

ÖLÜM BELGESİ 

 

AYNI GÜN 
 

 

HASTA HAKLARI 

BAŞVURULARI 

T.C KİMLİK NUMARASI 

BULUNAN BELGE 

HASTA HAKLARI BAŞVURU 

FORMU 

 

1-45 GÜN 
 

 

AMELİYAT İŞLEMLERİ 

 

YATIŞ ONAYI 

HASTANIN TÜM TETKİKLERİ 

ONAM BELGELERİ 

HASTA DOSYASI 

 

 

1-3 GÜN 

 



SAĞLIK KURULU  

(3 HEKİM RAPORU) 

T.C KİMLİK NUMARASI 

BULUNAN BELGE 

2 ADET RESİM 

HEKİM İSTEMİ 

 

AYNI GÜN 
 

SAĞLIK KURULU 

(SÜREKLİ İLAÇ KULLANIM 

RAPORU) 

T.C KİMLİK NUMARASI 

BULUNAN BELGE 

HASTANIN GEREKLİ 

TETKİKLERİ 

HEKİM İSTEMİ 

 

AYNI GÜN 
 

DOĞUM RAPORU ANNE VE BABANIN  

TC KİMLİK NUMARASI 

BULUNAN BELGELERİ 

AYNI GÜN  

EHLİYET RAPORU T.C.KİMLİK NUMARASI 

BULUNAN BELGE 

ÜCRET MAKBUZU 

2 ADET RESİM 

 

AYNI GÜN 
 

 

 

İLK MÜRACAAT YERİ İKİNCİ MÜRACAAT YERİ 

ADI-SOYADI:  MUSTAFA SALİM BABUŞ  

GÖREVİ:   BAŞHEKİM    

ADRES:  SARUHANLI DEVLET HASTANESİ 
SARUHANLI/MANİSA 

 

TEL: 0 236357 41 17                 /         FAX:0 236 357  26 72  
E-POSTA: mustafasalim.babus@saglik.gov.tr  

 

 

 


